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Az adatvédelmi és adatkezelési szabályzat alkalmazása

Az adatkezelő (továbbiakban: szervezet) adatai:

Szervezet neve: KDV Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulás 
Projekt Iroda

képviseli: dr. Bittmann Lilla irodavezető       
e-mail:  bittmann.lilla@kdv.hu

Szervezet székhelye: 8154. Polgárdi, Batthyány u. 132.

Az intézmény fenntartója, az alapítói jog gyakorlója, irányító és felügyeleti szerve:
Közép-Duna Vidéke Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulás

A  Társulás  munkaszervezeti  feladatait  a  gesztor  Polgárdi  Város  Polgármesteri 
Hivatala látja el.

Ez  a  szabályzat  a  természetes  személyeknek  a  személyes  adatok  kezelése 
tekintetében történő védelmére és a személyes adatok szabad áramlására vonatkozó 
szabályokat  állapít  meg.  A  szabályzatban  foglaltakat  kell  alkalmazni  a  konkrét 
adatkezelési tevékenységek során, valamint az adatkezelést szabályozó utasítások és 
tájékoztatások kiadásakor.

Az adatkezelés jelen szabályai  AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 
2016/679 RENDELETE (2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes 
adatok  kezelése  tekintetében  történő  védelméről  és  az  ilyen  adatok  szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (továbbiakban: 
általános adatvédelmi rendelet), valamint az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény előírásain alapulnak.

A szervezet informatikai biztonsági, valamint az iratkezelési szabályozását a gesztor 
Polgárdi Város Polgármesteri Hivatala biztosítja.
Az évenkénti adatselejtezés tervezett ideje tárgyév június hónapja.

Az  általános  adatvédelmi  rendelet  előírásai  alapján  szervezeteink  részére  az 
adatvédelmi tisztviselő alkalmazása kötelező.

A szervezet által alkalmazott adatvédelmi tisztviselő:

név:                      GERLANG Ellenőrzési Iroda Kft.
képviseli: Gerlang Ferenc

elérhetőségei:        telefon 06-30/6870-543
e-mail: iroda@gerlang.hu

mailto:iroda@gerlang.hu
mailto:bittmann.lilla@kdv.hu
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Feladat megosztás:

A Szervezet vezetője 

Felügyeli  és  irányítja  a  Szervezet(-ek)  személyes  adatok  kezelésére  vonatkozó 
jogszabályban  meghatározott  kötelezettségeinek  teljesítését,  az  adatvédelmi 
feladatok ellátását. 

Gondoskodik 
 az  Adatvédelmi  és  Adatbiztonsági  Szabályzat  elkészítéséről  és  kiadásáról, 

közzétételéről és megismertetéséről. 
 az  adatkezelési  műveletekben  közreműködő  alkalmazottak  adatvédelmi 

ismereteinek bővítéséről. 
 az adatvédelmi  előírások betartásához kapcsolódó ellenőrzés módszereinek, 

eszközeinek  kialakításáról  és  működtetéséről.  Kinevezi,  illetve  megbízza  az 
adatvédelmi tisztviselőt. 

 hogy kellő időben bevonja az adatvédelmi tisztviselőt valamennyi, a személyes 
adatok védelmét érintő döntés előkészítésébe, valamint biztosítja az adatvédelmi 
tisztviselő  számára  mindazon  feltételeket,  jogosultságokat  és  erőforrásokat, 
továbbá hozzáférést biztosít mindazon adatokhoz és információkhoz, amelyek az 
adatvédelmi tisztviselő által ellátandó feladatok végrehajtásához szükségesek. 

Tájékoztatja  a  NAIH-ot  az  adatvédelmi  tisztviselő  nevéről,  postai  és  elektronikus 
levélcíméről, ezen adatok változásáról, valamint gondoskodik ezen adatok naprakész 
állapotban történő nyilvánosságra hozataláról. 

Gondoskodik  az  újonnan  bevezetésre  tervezett,  hozzájáruláson  alapuló 
adatkezeléssel  kapcsolatos  adatvédelmi  hatásvizsgálat  lefolytatásáról,  illetve  a 
hatásvizsgálat  eredménye  által  indokolt  esetben  kezdeményezi  a  Hatóságnál  a 
tervezett  adatkezeléssel  kapcsolatban  az  előzetes  konzultációt.  Gondoskodik  a 
Szervezet(-ek)  által,  illetve  a  megbízásából  vagy  rendelkezése  alapján  eljáró 
adatfeldolgozó által kezelt adatokkal összefüggésben felmerült adatvédelmi incidens 
NAIH  számára  történő  bejelentéséről,  valamint  az  érintettek  megfelelő 
tájékoztatásáról. 

A Szervezet(-ek) által végzett adatkezelési műveletek jogszerűségével kapcsolatos 
eljárások  lefolytatására  jogosult  szervek  és  személyek  tevékenységét  köteles 
elősegíteni,  részükre az  eljárásuk  lefolytatásához szükséges tájékoztatást  köteles 
megadni. Intézkedik a hatóságoktól érkező megkeresések, ajánlások, illetve javasolt 
intézkedések ügyében. 

Az adatvédelmi tisztviselő 

Az adatvédelmi tisztviselő elősegíti a Szervezet(-ek) személyes adatok kezelésére 
vonatkozó  jogszabályban  meghatározott  kötelezettségeinek  teljesítését,  így 
különösen

  a  személyes  adatok  kezelésére  vonatkozó  jogi  előírásokról  naprakész 
tájékoztatást nyújt és azok érvényesítésének módjaival kapcsolatban tanácsot ad 
a vezetők és az adatkezelési műveleteket végző alkalmazottak részére; 
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 folyamatosan figyelemmel  kíséri  és  ellenőrzi  a  személyes adatok  kezelésére 
vonatkozó  jogi  előírások,  így  különösen a  jogszabályok  és  jelen  Szabályzat 
előírásainak  érvényesülését,  ennek  keretei  között  az  egyes  adatkezelési 
műveletekhez  kapcsolódó  egyértelmű  feladatmeghatározás,  az  adatkezelési 
műveletekben közreműködő alkalmazottak adatvédelmi ismereteinek bővítése 
és  tudatosságnövelése,  valamint  a  rendszeres  időközönként  lefolytatandó 
vizsgálatok megvalósulását;

  elősegíti az érintettet megillető jogok gyakorlását, így különösen kivizsgálja az 
érintettek  panaszait  és  kezdeményezi  a  vezetőknél  a  panasz  orvoslásához 
szükséges intézkedések megtételét; 

 szakmai  tanácsadással  elősegíti  és  figyelemmel  kíséri  az  adatvédelmi 
hatásvizsgálat lefolytatását; 

 együttműködik  az  adatkezelés  jogszerűségével  kapcsolatos  eljárások 
lefolytatására jogosult szervekkel és személyekkel, így különösen kapcsolatot 
tart a Hatósággal az előzetes konzultáció és a Hatóság által lefolytatott eljárások 
elősegítése érdekében; 

  közreműködik a belső adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzat megalkotásában 
és felülvizsgálatában. 

Az adatvédelmi tisztviselő jogviszonyának fennállása alatt  és annak megszűnését 
követően is megőrzi a tevékenységével, annak ellátásával kapcsolatban tudomására 
jutott személyes adatot, minősített adatot, illetve törvény által védett titoknak és hivatás 
gyakorlásához kötött titoknak minősülő adatot, valamint minden olyan további adatot, 
tényt vagy körülményt, amelyet a Szervezet(-ek) nem köteles törvény előírásai szerint 
a nyilvánosság számára hozzáférhetővé tenni. 

Az adatvédelmi tisztviselő a feladatai ellátásával kapcsolatban utasításokat senkitől 
nem  fogadhat  el.  Az  adatvédelmi  tisztviselő  közvetlenül  az  adatkezelő  vagy  az 
adatfeldolgozó legfelső vezetésének tartozik felelősséggel. 

Az adatkezelést, adatfeldolgozást végző alkalmazott 

Munka-  illetve  feladatkörén  belül  felelős  a  személyes  adatok  jelen  Szabályzat 
előírásainak megfelelő, jogszerű és biztonságos kezeléséért. 

Gondoskodni köteles az általa kezelt személyes adatok jogosulatlan hozzáférés 
elleni védelméről, különösen arról, hogy azok az érintett erre irányuló kifejezett akarata 
hiányában ne válhassanak nyilvánosan hozzáférhetővé.

Új adatkezelési igény megjelenésekor, adatvédelmi incidens gyanúja esetén, 
hatásvizsgálat  vagy  érdekmérlegelés  teszt  szükségének  felmerülésekor 
haladéktalanul jelzi az a vezetés felé.

Köteles megőrizni  a feladata ellátása során az adatkezeléssel,  adatfeldolgozással 
kapcsolatban birtokába került információk bizalmasságát. 

Részt  vesz  az  adatkezeléssel,  adatvédelemmel  összefüggő,  számára 
biztosított szakmai képzéseken. 

Köteles megtagadni minden olyan utasítás végrehajtását, amely ellentétes az 
adatkezelésre,  adatvédelemre  vonatkozó  jogszabályok,  illetve  jelen  Szabályzat 
előírásaival. 
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I. fejezet

A szabályzat hatálya

E szabályzat visszavonásig érvényes, hatálya kiterjed a szervezet tisztségviselőire, 
dolgozóira – munka jogviszony típusától függetlenül -  és a szervezet adatvédelmi 
tisztviselőjére.

A  szervezet  dolgozói  a  szabályzat  és  függelékeinek  megismerését 
tudomásulvételi záradék aláírásával tanúsítják.

A szabályzat célja

E szabályzat célja, hogy harmonizálja az adatkezelési tevékenységek tekintetében a 
szervezet egyéb belső szabályzatainak előírásait a természetes személyek alapvető 
jogainak és szabadságainak védelme érdekében, valamint biztosítsa a személyes 
adatok megfelelő kezelését.

A szervezet tevékenysége során teljes mértékben meg kíván felelni  a személyes 
adatok kezelésére vonatkozó jogszabályi előírásoknak, különösen az előző fejezetben 
rögzített jogszabályokban foglaltaknak.

A szabályzat kiadásának fontos célja továbbá, hogy megismerésével és betartásával a 
szervezet alkalmazottai képesek legyenek a természetes személyek adatai kezelését 
jogszerűen végezni. A szabályzat megismerését nyilatkozat aláíratásával igazolja a 
szervezet,  továbbá  rendszeres  oktatást  tart  a  dolgozóinak  a  személyes  adatok 
kezelésének tárgyában.

Lényeges fogalmak, meghatározások

A  szabályzat  az  általános  adatvédelmi  rendeletben  meghatározott  fogalmakat 
használja a következők szerint:

„személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 
vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen 
vagy  közvetett  módon,  különösen  valamely  azonosító,  például  név,  szám, 
helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 
genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy 
vagy több tényező alapján azonosítható;

„adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 
automatizált  módon  végzett  bármely  művelet  vagy  műveletek  összessége,  így  a 
gyűjtés,  rögzítés,  rendszerezés,  tagolás,  tárolás,  átalakítás  vagy  megváltoztatás, 
lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon 
történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, 
törlés, illetve megsemmisítés; 
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„az  adatkezelés  korlátozása”:  a  tárolt  személyes  adatok  megjelölése  jövőbeli 
kezelésük korlátozása céljából; 

„profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, 
amelynek  során  a  személyes  adatokat  valamely  természetes  személyhez  fűződő 
bizonyos személyes jellemzők értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, 
gazdasági  helyzethez,  egészségi  állapothoz,  személyes  preferenciákhoz, 
érdeklődéshez,  megbízhatósághoz,  viselkedéshez,  tartózkodási  helyhez  vagy 
mozgáshoz kapcsolódó jellemzők elemzésére vagy előre jelzésére használják; 

„álnevesítés”:  a  személyes  adatok  olyan  módon  történő  kezelése,  amelynek 
következtében további információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható 
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik feltéve, 
hogy  az  ilyen  további  információt  külön  tárolják,  és  technikai  és  szervezési 
intézkedések  megtételével  biztosított,  hogy  azonosított  vagy  azonosítható 
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

„nyilvántartási  rendszer”:  a  személyes  adatok  bármely  módon  –  centralizált, 
decentralizált vagy funkcionális vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, 
amely meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető;

„adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait  és eszközeit 
önállóan vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit 
az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő 
kijelölésére  vonatkozó  különös  szempontokat  az  uniós  vagy  a  tagállami  jog  is 
meghatározhatja;

„adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 
vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;

„címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, 
hogy  harmadik  fél-e.  Azon  közhatalmi  szervek,  amelyek  egy  egyedi  vizsgálat 
keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes 
adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi 
kezelése  meg  kell,  hogy  feleljen  az  adatkezelés  céljainak  megfelelően  az 
alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak;

„harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 
vagy bármely egyéb szerv,  amely nem azonos az érintettel,  az adatkezelővel,  az 
adatfeldolgozóval  vagy  azokkal  a  személyekkel,  akik  az  adatkezelő  vagy 
adatfeldolgozó  közvetlen  irányítása  alatt  a  személyes  adatok  kezelésére 
felhatalmazást kaptak;

„az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat 
vagy  a  megerősítést  félreérthetetlenül  kifejező  cselekedet  útján  jelzi,  hogy 
beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez;
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„adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy 
más  módon  kezelt  személyes  adatok  véletlen  vagy  jogellenes  megsemmisítését, 
elvesztését,  megváltoztatását,  jogosulatlan  közlését  vagy  az  azokhoz  való 
jogosulatlan hozzáférést eredményezi;

„genetikai adat”: egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai jellemzőire 
vonatkozó minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziológiájára vagy 
egészségi állapotára vonatkozó egyedi információt hordoz, és amely elsősorban az 
említett természetes személyből vett biológiai minta elemzéséből ered;

„biometrikus  adat”:  egy  természetes  személy  testi,  fiziológiai  vagy  viselkedési 
jellemzőire vonatkozó minden olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes 
adat,  amely  lehetővé  teszi  vagy  megerősíti  a  természetes  személy  egyedi 
azonosítását, ilyen például az arckép vagy a daktiloszkópiai adat;

„egészségügyi  adat”:  egy  természetes  személy  testi  vagy  pszichikai  egészségi 
állapotára  vonatkozó  személyes  adat,  ideértve  a  természetes  személy  számára 
nyújtott egészségügyi szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot is, amely információt 
hordoz a természetes személy egészségi állapotáról;

„képviselő”: az az Unióban tevékenységi hellyel, illetve lakóhellyel rendelkező és az 
adatkezelő vagy adatfeldolgozó által a 27. cikk alapján írásban megjelölt természetes 
vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezelőt vagy adatfeldolgozót képviseli az 
adatkezelőre vagy adatfeldolgozóra az e rendelet értelmében háruló kötelezettségek 
vonatkozásában;

„felügyeleti  hatóság”:  egy  tagállam által  az  51.  cikknek megfelelően létrehozott 
független közhatalmi szerv;

„releváns és megalapozott kifogás”: a döntéstervezettel szemben benyújtott, azzal 
kapcsolatos  kifogás,  hogy  ezt  a  rendeletet  megsértették-e,  illetve,  hogy  az 
adatkezelőre vagy az adatfeldolgozóra vonatkozó tervezett intézkedés összhangban 
van-e a rendelettel; a kifogásban egyértelműen be kell mutatni a döntéstervezet által 
az érintettek alapvető jogaira és szabadságaira, valamint adott esetben a személyes 
adatok Unión belüli szabad áramlására jelentett kockázatok jelentőségét;

„az információs társadalommal  összefüggő szolgáltatás”:  az  (EU)  2015/1535 
európai  parlamenti  és  tanácsi  irányelv  (1)  1.  cikke  (1)  bekezdésének  b)  pontja 
értelmében vett szolgáltatás; 

„Adatvédelmi  tisztviselő”:  az  Szervezet  legfelső  vezetésének  direktben 
felelősséggel  tartozó  a  Szervezet  adatkezelési  tevekénységet  ellenőrző,  az 
adatkezelés tevékenységhez szaktanácsadással a szervezet számára rendelkezésre 
álló a szervezet munkavállalója vagy külső szerződött partnere. A szerepkört betöltőt a 
Szervezet  bejelenti  az  adatvédelmi  hatósághoz  (esetünkben  ez  a  Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, továbbiakban: NAIH)
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II. fejezet

Az adatkezelés irányelvei

A személyes adatok kezelését  jogszerűen és tisztességesen,  valamint  az érintett 
számára  átlátható  módon  kell  végezni  („jogszerűség,  tisztességes  eljárás  és 
átláthatóság” elve).

A  jogszerűség  biztosítására  az  adatkezelő  csak  és  kizárólag  a  lentebb 
bemutatott  jogalapok  valamelyike  szerint  kezelhet  adatot.  Deklaráljuk,  hogy 
szervezetünk  betartja  az  általános  adatvédelmi  rendeletben,  illetve  a  különféle 
jogszabályokban  előírtakat  az  adatkezelés  során.  Az  érintettek  részére  minden 
esetben  biztosítjuk  a  III.  fejezetben  bemutatott  jogaik  gyakorlásának  lehetőségét, 
továbbá az előírt tájékoztatásokat megtesszük.

A személyes adatok  gyűjtése csak meghatározott,  egyértelmű és jogszerű célból 
történhet („célhoz kötöttség” elve).

Az adatkezelési igény megjelenésekor rögzíteni szükséges annak célját. Az 
szükséges adatok gyűjtése csak és kizárólag ezen célok mentén történhet.

Amennyiben  a  már  rendelkezésünkre  álló  személyes  adatokat  más  -  az 
eredetitől  eltérő -  célra szeretnénk felhasználni,  arról  minden esetben tájékoztatni 
szükséges az érintettet. A tájékoztatást – a jogi kötelezettség és az adatkezelő jogos 
érdekei kivételével – minden esetben meg kell előzze az adatkezelést. Amennyiben a 
rendelkezésünkre álló adatok korábbi kezelése az érintett önkéntes hozzájárulásán 
alapul, úgy azt felhasználni nm szabad, új hozzájárulást kell kérni az új adatkezelési 
célhoz.

A személyes adatoknak a gyűjtésük eredeti céljától eltérő egyéb célból történő 
kezelése  csak  akkor  megengedett,  ha  az  adatkezelés  összeegyeztethető  az 
adatkezelés eredeti céljaival, amelyekre a személyes adatokat eredetileg gyűjtötték.

A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak 
kell, hogy legyenek, és a szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság” elve).

A fentiek alapján csak és kizárólag azon személyes adat gyűjthető be, mely az 
adatkezelés céljának elérése érdekében feltétlenül szükséges. Felmalmozási jellegű 
adatgyűjtés nem történhet!

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniük („pontosság”elve). A 
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul törölni kell.

A személyes adatok tárolásának olyan formában kell  történnie, hogy az érintettek 
azonosítását csak szükséges ideig tegye lehetővé („korlátozott tárolhatóság” elve). A 
személyes adatok ennél hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, ha 
a tárolás közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy 
statisztikai célból történik.

Az  adatkezelés  során  beszerzett  és  kezelt  adatok  tárolási  idejét  a  fentiek 
figyelembe vételével  kell  meghatározni.  Azaz  csak  és  kizárólag  addig  tárolhatjuk 
ezeket, míg az adatok rendelkezésre állása szükséges lehet.

Jogszabályban  meghatározott  adatkezelés  esetén  a  jogszabályban  előírt 
tárolási időt kell betartani.
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Amennyiben saját magunk kell  meghatározzuk az adatkezelés utáni tárolás 
várható idejét,  azt az adatkezelés befejezése utáni időszakra években határozzuk 
meg, „+1” évvel jelölve, hogy az adatok kezelésnek felülvizsgálata évente csak egy 
időszakban (ez a szervezetet bemutató lapon meghatározott hónap) történik meg. 
Azaz egy 5 éves tárolási idő maghatározása esetén ezt 5+1 évvel jelöljük. Személyes 
adatok túltárolása tilos.

A személyes adatok kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy 
szervezési  intézkedések  alkalmazásával  biztosítva  legyen  a  személyes  adatok 
megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen 
elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve 
(„integritás és bizalmas jelleg” elve).

A szervezetünk ezen feladataira a IV. fejezetben térünk ki.

Az adatkezelő felelős az előző elveknek való megfelelésért, továbbá képesnek kell 
lennie e megfelelés igazolására („elszámoltathatóság” elve).

E célból rögzítettük szabályainkat ezen szabályzatban.

Az adatvédelem elveit minden azonosított vagy azonosítható természetes személyre 
vonatkozó információ esetében alkalmazni kell.

A szervezet adatkezelést végző alkalmazottja fegyelmi, kártérítési, szabálysértési és 
büntetőjogi  felelősséggel  tartozik  a  személyes  adatok  jogszerű  kezeléséért. 
Amennyiben az alkalmazott tudomást szerez arról, hogy az általa kezelt személyes 
adat hibás, hiányos, vagy időszerűtlen, köteles azt helyesbíteni, vagy helyesbítését az 
adat rögzítéséért felelős munkatársnál kezdeményezni.

Személyes adatok kezelése és az adatkezelés jogszerűsége

A személyes adatok kezelése akkor jogszerű, ha az alábbiak valamelyike teljesül:

 az érintett  hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét 
célból történő kezeléséhez (általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés 
a) pont szerint adatkezelési jogalap)

Az érintett hozzájárulása az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson  alapuló  és  egyértelmű  kinyilvánítása,  amellyel  az  érintett 
nyilatkozat vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, 
hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez

Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. A 
hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás 
előtti adatkezelés jogszerűségét. A hozzájárulás megadása előtt az érintettet 
erről  tájékoztatni  kell.  A  hozzájárulás  visszavonását  ugyanolyan  egyszerű 
módon kell lehetővé tenni, mint annak megadását.

Ha  az  adatkezelés  az  érintett  hozzájárulásán  alapul,  az  adatkezelő 
számára  lehetővé  kell  tenni,  hogy  bizonyítani  tudja,  hogy  az  adatkezelési 
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művelethez  az  érintett  hozzájárult.  Különösen  a  más  ügyben  tett  írásbeli 
nyilatkozattal összefüggésben garanciákkal szükséges biztosítani azt, hogy az 
érintett tisztában legyen azzal a ténnyel, hogy hozzájárulását adta, valamint 
azzal, hogy ezt milyen mértékben tette. 

Annak biztosítása érdekében, hogy hozzájárulást önkéntesen adták, a 
hozzájárulás olyan egyedi esetekben nem szolgálhat érvényes jogalapként a 
személyes adatok kezeléséhez, amelyekben az érintett és az adatkezelő között 
egyértelműen  egyenlőtlen  viszony  áll  fenn,  különösen,  ha  az  adatkezelő 
közhatalmi szerv, és az adott helyzet valamennyi körülményét figyelembe véve 
ezért valószínűtlen, hogy a szóban forgó hozzájárulás megadása önkéntesen 
történt.  A hozzájárulás nem tekinthető önkéntesnek,  ha nem tesz lehetővé 
külön-külön hozzájárulást a különböző személyes adatkezelési műveletekhez, 
noha az  adott  esetben  megfelelő,  illetve,  ha  egy  –  például  szolgáltatási  – 
szerződés teljesítését a hozzájárulástól teszik függővé, annak ellenére, hogy a 
hozzájárulás nem szükséges az a szerződés teljesítéséhez.

 az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett 
az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére 
történő lépések megtételéhez szükséges (általános adatvédelmi rendelet 6. 
cikk (1) bekezdés b) pont szerint adatkezelési jogalap)

A fentiek értelmében az adatkezelés jogszerűnek minősül, ha arra valamely 
szerződés vagy szerződéskötési szándék keretében van szükség.

Szervezetünk esetén az írásbeli kötelezettségvállalás esetei között az 
árajánlatkérés,  a  megrendelés  és  a  szerződés  írásbeliséghez  kötött.  Ezen 
esetben  a  személyes  adatok  kezelése  miatt  szükséges  erről  az  írásbeli 
kötelezettségvállaláson kitérni.

Javasolt forma a következők rögzítése:  „Szerződő felek rögzítik, hogy 
jelen megállapodásban szereplő személyes adatok kezelése az EU 2016/679  
rendelete (GDPR), mint általános adatvédelmi rendelet, 6. cikk (1) bekezdés b) 
pontja szerint történik. A … szervezet Általános adatvédelmi és adatkezelési  
tájékoztatója …………. helyen közzétételre került.”

Fentiek alól kivétel a kifejezetten személyes adatok kezelésével, vagy 
azzal  összefüggésben  (pl.  alkalmazott  informatikai  rendszer  kezelője, 
bérbeadója,  javítója,  stb.)  történő  megállapodás,  mert  ott  külön  részletes 
megállapodás szükséges az alkalmazott adatfeldolgozó (fogalmát lásd az I. 
fejezetben) kötelezettségeinek és jogainak rögzítése érdekében.

 az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi  kötelezettség teljesítéséhez 
szükséges (általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint 
adatkezelési jogalap)

Ahhoz,  hogy  ezen  jogalap  alkalmazható  legyen,  a  jogi  kötelezettséget 
jogszabálynak kell előírnia. 
A személyes adatok kezelésének jogszerűségére vonatkozó általános feltételeit 
ezek rögzítik, az adatkezelő megjelölésére vonatkozó pontos szabályokat, az 
adatkezelés tárgyát képező személyes adatok típusát, az érintetteket, azokat a 
szervezeteket,  amelyekkel  a  személyes  adatok  közölhetők,  az  adatkezelés 
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céljára vonatkozó korlátozásokat, az adattárolás időtartamát, valamint egyéb, a 
jogszerű és tisztességes adatkezelés biztosításához szükséges intézkedéseket 
is meghatározzák. 

Azaz  ekkor  a  kijelölt  adatkezelőnek  a  jogszabályban  előírt  módon 
kötelező  az  adatokat  kezelni.  A  jogszabályban  előírt  adatok  köre  nem 
módosítható!

 az adatkezelés az érintett vagy egy másik természetes személy létfontosságú 
érdekeinek védelme miatt szükséges (általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) 
bekezdés d) pont szerint adatkezelési jogalap)

Az adatkezelést jogszerűnek kell tekinteni akkor, amikor az az érintett életének 
vagy más fent említett természetes személy érdekeinek védelmében történik. 
Más természetes személy létfontosságú érdekeire  hivatkozással  személyes 
adatkezelésre elvben csak akkor kerülhet sor, ha a szóban forgó adatkezelés 
egyéb jogalapon nem végezhető.

 az  adatkezelés  közérdekű  vagy  az  adatkezelőre  ruházott  közhatalmi 
jogosítvány  gyakorlásának  keretében  végzett  feladat  végrehajtásához 
szükséges (általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pont szerint 
adatkezelési jogalap)

Ezen jogalap olyan esetekben alkalmazandó, amikor az adatkezelő rendelkezik 
hivatali  hatáskörrel  vagy  van  közérdekből  elvégzendő  feladata,  de  nincs 
mindene  esetben  jogi  kötelezettsége  az  adatkezelésre,  és  az  adatkezelés 
ezekhez szükséges.

 az  adatkezelés  az  adatkezelő  vagy  egy  harmadik  fél  jogos  érdekeinek 
érvényesítéséhez  szükséges,  kivéve,  ha  ezen  érdekekkel  szemben 
elsőbbséget  élveznek  az  érintett  olyan  érdekei  vagy  alapvető  jogai  és 
szabadságai,  amelyek  személyes  adatok  védelmét  teszik  szükségessé, 
különösen, ha az érintett gyermek (általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) 
bekezdés f) pont szerint adatkezelési jogalap)

Az adatkezelő – ideértve azt az adatfeldolgozó is, akivel a személyes adatokat 
közölhetik – vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az 
adatkezelésre. Az ilyen jogos érdek bizonyítása az adatkezelő részéről kiállított, 
ún. érdekmérlegelési teszt felvételével és a nyilvántartásban történő lefűzésével 
történik meg.

Az érdekmérlegelési teszt során a jogos érdek fennállásának megállapításához 
mindenképpen körültekintően meg kell  vizsgálni  többek között  azt,  hogy az 
érintett a személyes adatok gyűjtésének időpontjában és azzal összefüggésben 
számíthat-e észszerűen arra, hogy adatkezelésre az adott célból kerülhet sor. 
Az érintett érdekei és alapvető jogai elsőbbséget élvezhetnek az adatkezelő 
érdekével szemben, ha a személyes adatokat olyan körülmények között kezelik, 
amelyek közepette az érintettek nem számítanak további adatkezelésre.
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Ide  sorolandó  pl.  a  kamerás  megfigyelés  esete,  más  vagyonvédelemmel 
összefüggő  intézkedések  során  történő  adatkezelés,  vagy  a  személyes 
adatoknak a csalások megelőzése céljából feltétlenül szükséges kezelése.

Egyéb adatkezelések

Mivel  a  természetes  személyek  összefüggésbe  hozhatók  az  általuk  használt 
készülékek,  alkalmazások,  eszközök  és  protokollok  által  rendelkezésre  bocsátott 
online  azonosítókkal,  például  IP-címekkel  és  cookie-azonosítókkal,  ezért  ezek  az 
adatok  egyéb  információkkal  összekapcsolva  alkalmasak  és  felhasználhatók  a 
természetes személyek profiljának létrehozására és az adott személy azonosítására.

Az adatkezelésre ilyen esetben csak akkor kerülhet sor, ha az érintett személy 
egyértelmű megerősítő cselekedettel, például írásbeli - ideértve az elektronikus úton 
tett  -  vagy  szóbeli  nyilatkozattal  önkéntes,  konkrét,  tájékoztatáson  alapuló  és 
egyértelmű hozzájárulását adja az adatok kezeléséhez.

Az adatkezeléshez való hozzájárulásnak minősül az is, ha az érintett személy 
az internetes honlap megtekintése során bejelöl  egy erre vonatkozó négyzetet.  A 
hallgatás,  az  előre  bejelölt  négyzet  vagy  a  nem  cselekvés  nem  minősül 
hozzájárulásnak. 

Hozzájárulásnak  minősül  az  is,  ha  valamely  felhasználó  az  elektronikus 
szolgáltatások igénybevétele során erre vonatkozó technikai beállításokat hajt végre, 
vagy olyan nyilatkozatot, illetve cselekedet tesz, amely az adott összefüggésben az 
érintett személy hozzájárulását személyes adatainak kezeléséhez egyértelműen jelzi.

A  gyermekek személyes  adatai  különös  védelmet  érdemelnek,  mivel  ők  kevésbé 
lehetnek  tisztában  a  személyes  adatok  kezelésével  összefüggő  kockázatokkal, 
következményeivel és az ahhoz kapcsolódó garanciákkal és jogosultságokkal. Ezt a 
különös védelmet főként a gyermekek személyes adatainak olyan felhasználására kell 
alkalmazni,  amely  marketingcélokat,  illetve  személyi  vagy  felhasználói  profilok 
létrehozásának célját szolgálja.

A gyerrmekek adatainak kezeléséhez 16 éves koráig előzetes szülői engedély 
szükséges.

 A személyes adatkezelés néhány típusa szolgálhat egyszerre fontos közérdeket és az 
érintett  létfontosságú érdekeit  is,  például  olyan esetben,  amikor  az adatkezelésre 
humanitárius  okokból,  ideértve,  ha  arra  a  járványok  és  terjedéseik  nyomon 
követéséhez, vagy humanitárius vészhelyzetben, különösen természeti vagy ember 
által okozott katasztrófák esetében van szükség. 
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A személyes adatok különleges kategóriáinak kezelése

A  faji  vagy  etnikai  származásra,  politikai  véleményre,  vallási  vagy  világnézeti 
meggyőződésre vagy szakszervezeti  tagságra utaló személyes adatok, valamint a 
természetes személyek egyedi azonosítását célzó genetikai és biometrikus adatok, az 
egészségügyi adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális 
irányultságára vonatkozó személyes adatok kezelése tilos.

Fentiek alól kivétel, ha

 az érintett kifejezett hozzájárulását adta az említett személyes adatok egy vagy 
több konkrét célból történő kezeléséhez, kivéve, ha azt jogszabály tiltja,

 az adatkezelés az adatkezelőnek vagy az érintettnek a foglalkoztatást, valamint 
a  szociális  biztonságot  és  szociális  védelmet  szabályozó  jogi  előírásokból 
fakadó  kötelezettségei  teljesítése  és  konkrét  jogai  gyakorlása  érdekében 
szükséges, 

 az  adatkezelés  az  érintett  vagy  más  természetes  személy  létfontosságú 
érdekeinek  védelméhez  szükséges,  ha  az  érintett  fizikai  vagy  jogi 
cselekvőképtelensége folytán nem képes a hozzájárulását megadni,

 az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett 
kifejezetten nyilvánosságra hozott,

 az  adatkezelés  jogi  igények  előterjesztéséhez,  érvényesítéséhez,  illetve 
védelméhez  szükséges,  vagy  amikor  a  bíróságok  igazságszolgáltatási 
feladatkörükben járnak el,

 az  adatkezelés  megelőző  egészségügyi  vagy  munkahelyi  egészségügyi 
célokból,  a  munkavállaló  munkavégzési  képességének  felmérése,  orvosi 
diagnózis  felállítása,  egészségügyi  vagy  szociális  ellátás  vagy  kezelés 
nyújtása,  illetve  egészségügyi  vagy  szociális  rendszerek  és  szolgáltatások 
irányítása  érdekében  szükséges,  uniós  vagy  tagállami  jog  alapján  vagy 
egészségügyi szakemberrel kötött szerződés értelmében,

 az adatkezelés az általános adatvédelmi rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 
összhangban  a  közérdekű  archiválás  céljából,  tudományos  és  történelmi 
kutatási célból vagy statisztikai célból szükséges olyan uniós vagy tagállami jog 
alapján, amely arányos az elérni kívánt céllal, tiszteletben tartja a személyes 
adatok védelméhez való jog lényeges tartalmát, és az érintett alapvető jogainak 
és érdekeinek biztosítására megfelelő és konkrét intézkedéseket ír elő;

 

A büntetőjogi felelősség megállapítására vonatkozó 
határozatokra és a bűncselekményekre vonatkozó személyes 
adatok kezelése

A büntetőjogi  felelősség  megállapítására  vonatkozó  határozatokra  és  a 
bűncselekményekre,  illetve  a  kapcsolódó  biztonsági  intézkedésekre  vonatkozó 
személyes adatoknak a 6. cikk (1) bekezdése alapján történő kezelésére kizárólag 
abban az esetben kerülhet sor, ha az közhatalmi szerv adatkezelésében történik, vagy 
ha az adatkezelést az érintett jogai és szabadságai tekintetében megfelelő garanciákat 
nyújtó  uniós  vagy  tagállami  jog  lehetővé  teszi.  A  büntetőjogi  felelősség 
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megállapítására  vonatkozó határozatok  teljes  körű  nyilvántartása csak közhatalmi 
szerv által végzett adatkezelés keretében történhet.

Azonosítást nem igénylő adatkezelés
Ha azok a célok, amelyekből az adatkezelő a személyes adatokat kezeli, nem vagy 
már  nem teszik  szükségessé az  érintettnek az  adatkezelő  általi  azonosítását,  az 
adatkezelő nem köteles kiegészítő információkat megőrizni, beszerezni vagy kezelni 
annak érdekében, hogy pusztán azért azonosítsa az érintettet, hogy megfeleljen e 
rendeletnek.

Minden adatkezelés során fontos

hogy a személyes adatokat olyan módon kell kezelni, amely biztosítja azok megfelelő 
szintű  biztonságát  és  bizalmas  kezelését,  többek  között  annak  érdekében,  hogy 
megakadályozza  a  személyes  adatokhoz  és  a  személyes  adatok  kezeléséhez 
használt  eszközökhöz  való  jogosulatlan  hozzáférést,  illetve  azok  jogosulatlan 
felhasználását. 
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III. fejezet

Az érintett jogai

Átlátható tájékoztatás, kommunikáció és az érintett jogainak gyakorlására vonatkozó 
intézkedések

(1)   Az adatkezelő megfelelő intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett 
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó minden egyes tájékoztatást tömör, 
átlátható,  érthető  és  könnyen  hozzáférhető  formában,  világosan  és  közérthetően 
megfogalmazva  nyújtsa,  különösen  a  gyermekeknek  címzett  bármely  információ 
esetében. Az információkat írásban vagy más módon – ideértve adott esetben az 
elektronikus utat is – kell megadni. Az érintett kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, 
feltéve, hogy más módon igazolták az érintett személyazonosságát.

(2)   Az  adatkezelő  elősegíti  az  érintett  jogainak a  gyakorlását.  Az  adatkezelő  az 
érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmének a teljesítését nem tagadhatja meg, 
kivéve, ha bizonyítja, hogy az érintettet nem áll módjában azonosítani.

(3)   Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a kérelem nyomán 
hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és 
a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 
meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett 
elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus 
úton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt másként kéri.

(4)   Ha  az  adatkezelő  nem  tesz  intézkedéseket  az  érintett  kérelme  nyomán, 
késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül 
tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az 
érintett  panaszt  nyújthat  be  valamely  felügyeleti  hatóságnál,  és  élhet  bírósági 
jogorvoslati jogával.

(5)   Az információkat, a tájékoztatást és intézkedést díjmentesen kell biztosítani. Ha 
az érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege 
miatt  –  túlzó,  az  adatkezelő,  figyelemmel  a  kért  információ  vagy  tájékoztatás 
nyújtásával vagy a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségekre:

a) észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést.

A  kérelem  egyértelműen  megalapozatlan  vagy  túlzó  jellegének  bizonyítása  az 
adatkezelőt terheli.

(6)   Ha  az  adatkezelőnek  megalapozott  kétségei  vannak  a  kérelmet  benyújtó 
természetes  személy  kilétével  kapcsolatban,  további,  az  érintett 
személyazonosságának megerősítéséhez szükséges információk nyújtását kérheti.

(7)   Az érintett részére nyújtandó információkat szabványosított ikonokkal is ki lehet 
egészíteni annak érdekében, hogy a tervezett adatkezelésről az érintett jól látható, 
könnyen  érthető  és  jól  olvasható  formában  kapjon  általános  tájékoztatást.  Az 
elektronikusan megjelenített ikonoknak géppel olvashatónak kell lenniük.
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Rendelkezésre bocsátandó információk, ha a személyes adatokat az érintettől gyűjtik

Ha az érintettre vonatkozó személyes adatokat az érintettől gyűjtik, az adatkezelő a 
személyes adatok megszerzésének időpontjában az érintett rendelkezésére bocsátja 
a következő információk mindegyikét:

a) az adatkezelőnek és – ha van ilyen – az adatkezelő képviselőjének a kiléte és 
elérhetőségei;

b) az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az adatkezelő vagy harmadik fél jogos érdekén alapuló adatkezelés esetén, annak 
ismertetése;

e) adott esetben a személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái, ha van 
ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi 
szervezet részére kívánja továbbítani. 

Az előző bekezdésben említett információk mellett az adatkezelő a személyes adatok 
megszerzésének időpontjában, annak érdekében, hogy a tisztességes és átlátható 
adatkezelést  biztosítsa,  az  érintettet  a  következő  kiegészítő  információkról 
tájékoztatja:

a) a személyes adatok tárolásának időtartamáról, vagy ha ez nem lehetséges, ezen 
időtartam meghatározásának szempontjairól;

b) az  érintett  azon  jogáról,  hogy  kérelmezheti  az  adatkezelőtől  a  rá  vonatkozó 
személyes  adatokhoz  való  hozzáférést,  azok  helyesbítését,  törlését  vagy 
kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, 
valamint az érintett adathordozhatósághoz való jogáról;

c) hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás bármely időpontban 
történő  visszavonásához  való  jog,  amely  nem  érinti  a  visszavonás  előtt  a 
hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét;

d) a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogáról;

e) arról,  hogy  a  személyes  adat  szolgáltatása  jogszabályon  vagy  szerződéses 
kötelezettségen alapul vagy szerződés kötésének előfeltétele-e, valamint, hogy az 
érintett köteles-e a személyes adatokat megadni, továbbá, hogy milyen lehetséges 
következményeikkel járhat az adatszolgáltatás elmaradása;

f) automatizált  döntéshozatal  ténye,  ideértve a  profilalkotást  is,  valamint  legalább 
ezekben  az  esetekben  az  alkalmazott  logikára  és  arra  vonatkozóan  érthető 
információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel, és az érintettre nézve 
milyen várható következményekkel bír.

Ha az adatkezelő a személyes adatokon a gyűjtésük céljától eltérő célból további 
adatkezelést kíván végezni, a további adatkezelést megelőzően tájékoztatnia kell az 
érintettet erről az eltérő célról és a minden releváns kiegészítő információról.
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Az előző bekezdések nem alkalmazandók, ha és amilyen mértékben az érintett már 
rendelkezik az információkkal.

Rendelkezésre bocsátandó információk, ha a személyes adatokat nem az érintettől 
szerezték meg

(1)   Ha a személyes adatokat nem az érintettől szerezték meg, az adatkezelő az 
érintett rendelkezésére bocsátja a következő információkat:

a) az adatkezelőnek és – ha van ilyen – az adatkezelő képviselőjének a kiléte és 
elérhetőségei;

b) az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategóriái;

e)  a személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái, ha van ilyen;

f) adott  esetben  annak  ténye,  hogy  az  adatkezelő  valamely  harmadik  országbeli 
címzett vagy valamely nemzetközi szervezet részére kívánja továbbítani a személyes 
adatokat. 

Az  előző  bekezdésben  említett  információk  mellett  az  adatkezelő  az  érintett 
rendelkezésére bocsátja az érintettre nézve tisztességes és átlátható adatkezelés 
biztosításához szükséges következő kiegészítő információkat:

a) a személyes adatok tárolásának időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen 
időtartam meghatározásának szempontjai;

b) ha az adatkezelés a az adatkezelő vagy harmadik fél jogos érdekén alapul, annak 
ismertetése;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 
adatokhoz  való  hozzáférést,  azok  helyesbítését,  törlését  vagy  kezelésének 
korlátozását, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett 
adathordozhatósághoz való joga;

d) hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás bármely időpontban való 
visszavonásához való jog,  amely nem érinti  a  visszavonás előtt  a  hozzájárulás 
alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét;

e) a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga;

f) a  személyes adatok  forrása és  adott  esetben az,  hogy az  adatok nyilvánosan 
hozzáférhető forrásokból származnak-e; és

g) automatizált  döntéshozatal  ténye, ideértve a profilalkotást  is,  valamint  legalább 
ezekben  az  esetekben  az  alkalmazott  logikára  és  arra  vonatkozó  érthető 
információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel, és az érintettre nézve 
milyen várható következményekkel bír.

Az adatkezelő az előző bekezdések szerinti tájékoztatást az alábbiak szerint adja meg:
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a) a személyes adatok kezelésének konkrét körülményeit tekintetbe véve, a személyes 
adatok megszerzésétől számított észszerű határidőn, de legkésőbb egy hónapon 
belül;

b) ha  a  személyes  adatokat  az  érintettel  való  kapcsolattartás  céljára  használják, 
legalább az érintettel való első kapcsolatfelvétel alkalmával; vagy

c) ha várhatóan más címzettel is közlik az adatokat, legkésőbb a személyes adatok 
első alkalommal való közlésekor.

Ha az adatkezelő a személyes adatokon a megszerzésük céljától eltérő célból további 
adatkezelést kíván végezni, a további adatkezelést megelőzően tájékoztatnia kell az 
érintettet erről az eltérő célról és minden releváns kiegészítő információról.

Az előző bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett már rendelkezik az információkkal;

b) a szóban forgó információk rendelkezésre bocsátása lehetetlennek bizonyul, vagy 
aránytalanul  nagy  erőfeszítést  igényelne,  különösen  a  közérdekű  archiválás 
céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, a 89. cikk 
(1)  bekezdésében  foglalt  feltételek  és  garanciák  figyelembevételével  végzett 
adatkezelés  esetében,  vagy  amennyiben  az  e  cikk  (1)  bekezdésében  említett 
kötelezettség valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné 
ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezelőnek megfelelő 
intézkedéseket kell hoznia – az információk nyilvánosan elérhetővé tételét is ideértve 
– az érintett jogainak, szabadságainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az  adat  megszerzését  vagy  közlését  kifejezetten  előírja  az  adatkezelőre 
alkalmazandó uniós vagy tagállami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét 
szolgáló megfelelő intézkedésekről rendelkezik; vagy

d) a  személyes  adatoknak  valamely  uniós  vagy  tagállami  jogban  előírt  szakmai 
titoktartási  kötelezettség  alapján,  ideértve  a  jogszabályon  alapuló  titoktartási 
kötelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzáférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, 
hogy  személyes  adatainak  kezelése  folyamatban  van-e,  és  ha  ilyen  adatkezelés 
folyamatban  van,  jogosult  arra,  hogy  a  személyes  adatokhoz  és  a  következő 
információkhoz hozzáférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategóriái;

c) azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes 
adatokat közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli 
címzetteket, illetve a nemzetközi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha ez nem 
lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai;
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e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 
adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen;

f)  a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga;

g) ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető 
információ;

h) automatizált  döntéshozatal  ténye, ideértve a profilalkotást  is,  valamint  legalább 
ezekben  az  esetekben  az  alkalmazott  logikára  és  arra  vonatkozó  érthető 
információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír,  és az érintettre 
nézve milyen várható következményekkel jár.

Ha személyes  adatoknak  harmadik  országba vagy  nemzetközi  szervezet  részére 
történő továbbítására kerül sor, az érintett jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon a 
továbbításra vonatkozóan a 46. cikk szerinti megfelelő garanciákról.

Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett 
rendelkezésére bocsátja. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő az 
adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel. Ha az érintett 
elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt 
elektronikus formátumban kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az érintett másként 
kéri. A másolat igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és 
szabadságait.

Helyesbítés és törlés

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
helyesbítse  a  rá  vonatkozó  pontatlan  személyes  adatokat.  Figyelembe  véve  az 
adatkezelés célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – 
egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az 
érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az 
alábbi indokok valamelyike fennáll:

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték 
vagy más módon kezelték;

b) az  érintett  visszavonja  az  adatkezelés  alapját  képező  hozzájárulását,  és  az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelések ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok 
az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban 
előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell;

f) a  személyes  adatok  gyűjtésére  az  információs  társadalommal  összefüggő 
szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor.



6

szám: SZ-III/1.

Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és azt törölni köteles, az 
elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével megteszi az 
észszerűen  elvárható  lépéseket  –  ideértve  technikai  intézkedéseket  –  annak 
érdekében,  hogy tájékoztassa az  adatokat  kezelő  adatkezelőket,  hogy az érintett 
kérelmezte tőlük a szóban forgó személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes 
adatok másolatának, illetve másodpéldányának törlését.

Az előzőek nem alkalmazandók, amennyiben az adatkezelés szükséges:

a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása 
céljából;

b) a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy 
tagállami  jog  szerinti  kötelezettség  teljesítése,  illetve  közérdekből  vagy  az 
adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat 
végrehajtása céljából;

c)  népegészségügy területét érintő közérdek alapján;

d) közérdekű  archiválás  céljából,  tudományos  és  történelmi  kutatási  célból  vagy 
statisztikai célból, amennyiben az említett jog valószínűsíthetően lehetetlenné tenné 
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlátozásához való jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha 
az alábbiak valamelyike teljesül:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik,  amely  lehetővé  teszi,  hogy  az  adatkezelő  ellenőrizze  a 
személyes adatok pontosságát;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri 
azok felhasználásának korlátozását;

c) az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, 
de az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez; vagy

d) ha az érintett  tiltakozott  az adatkezelés ellen, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos 
indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az előzőek alapján korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat 
a  tárolás  kivételével  csak  az  érintett  hozzájárulásával,  vagy  jogi  igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy 
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam 
fontos közérdekéből lehet kezelni.

Az adatkezelő az érintettet, akinek a kérésére korlátozták az adatkezelést, az 
adatkezelés korlátozásának feloldásáról előzetesen tájékoztatja.
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A  személyes  adatok  helyesbítéséhez  vagy  törléséhez,  illetve  az  adatkezelés 
korlátozásához kapcsolódó értesítési kötelezettség

Az adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat valamennyi helyesbítésről, törlésről 
vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték, 
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Az 
érintettet kérésére az adatkezelő tájékoztatja e címzettekről.

Az adathordozhatósághoz való jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adatkezelő rendelkezésére 
bocsátott  személyes  adatokat  tagolt,  széles  körben  használt,  géppel  olvasható 
formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik 
adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az adatkezelő, amelynek a 
személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha:

a) az adatkezelés hozzájáruláson, vagy szerződésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizált módon történik.

Az adatok hordozhatóságához való jog gyakorlása során az érintett jogosult arra, hogy 
– ha ez technikailag megvalósítható – kérje a személyes adatok adatkezelők közötti  
közvetlen továbbítását.

Az  említett  jog  nem  alkalmazandó  abban  az  esetben,  ha  az  adatkezelés 
közérdekű vagy  az  adatkezelőre  ruházott  közhatalmi  jogosítványai  gyakorlásának 
keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.

Az említett jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait.

A tiltakozáshoz való jog

Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  a  saját  helyzetével  kapcsolatos  okokból  bármikor 
tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontján alapuló 
kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Ebben az 
esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az 
adatkezelő  bizonyítja,  hogy  az  adatkezelést  olyan  kényszerítő  erejű  jogos  okok 
indokolják,  amelyek  elsőbbséget  élveznek  az  érintett  érdekeivel,  jogaival  és 
szabadságaival  szemben,  vagy  amelyek  jogi  igények  előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, az 
érintett jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó személyes adatok e 
célból történő kezelése ellen, ideértve a profilalkotást is, amennyiben az a közvetlen 
üzletszerzéshez kapcsolódik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok közvetlen üzletszerzés érdekében 
történő  kezelése  ellen,  akkor  a  személyes  adatok  a  továbbiakban  e  célból  nem 
kezelhetők.

Az előzőekben említett jogra legkésőbb az érintettel való első kapcsolatfelvétel 
során kifejezetten fel kell hívni annak figyelmét, és az erre vonatkozó tájékoztatást 
egyértelműen és minden más információtól elkülönítve kell megjeleníteni.

Az  információs  társadalommal  összefüggő  szolgáltatások  igénybevételéhez 
kapcsolódóan és a 2002/58/EK irányelvtől eltérve az érintett a tiltakozáshoz való jogot 
műszaki előírásokon alapuló automatizált eszközökkel is gyakorolhatja.
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Ha a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően 
tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból kerül sor, az érintett 
jogosult  arra,  hogy  a  saját  helyzetével  kapcsolatos  okokból  tiltakozhasson  a  rá 
vonatkozó személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre közérdekű 
okból végzett feladat végrehajtása érdekében van szükség.

Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást

Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  ne  terjedjen  ki  rá  az  olyan,  kizárólag  automatizált 
adatkezelésen – ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve 
joghatással járna vagy őt hasonlóképpen jelentős mértékben érintené.

Az előző bekezdés nem alkalmazandó abban az esetben, ha a döntés:

a) az  érintett  és  az  adatkezelő  közötti  szerződés  megkötése  vagy  teljesítése 
érdekében szükséges;

b) meghozatalát az adatkezelőre alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi 
lehetővé, amely az érintett jogainak és szabadságainak, valamint jogos érdekeinek 
védelmét szolgáló megfelelő intézkedéseket is megállapít; vagy

c) az érintett kifejezett hozzájárulásán alapul.

A fentebb említett esetekben az adatkezelő köteles megfelelő intézkedéseket tenni az 
érintett jogainak, szabadságainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve 
az érintettnek legalább azt a jogát, hogy az adatkezelő részéről emberi beavatkozást 
kérjen, álláspontját kifejezze, és a döntéssel szemben kifogást nyújtson be.

Az adatkezelő  szervezet  általában  nem továbbít  adatot  harmadik  országba  vagy 
nemzetközi szervezet részére, továbbá nem végez automatizált  döntéshozatalt  és  
profilalkotást. Amennyiben ezen szabálytól – valamely kötelezettség miatt – eltér, úgy  
arról soron kívül ad tájékoztatást az érintettek részére.
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IV. fejezet

Az adatkezelő feladatai 

a) Az adatkezelő a jogszerű adatkezelés érdekében megfelelő belső adatvédelmi 
szabályokat alkalmaz. Ez a szabályozás kiterjed az adatkezelő hatáskörére és 
felelősségére. 

b) Az  adatkezelő  kötelessége,  hogy  megfelelő  és  hatékony  intézkedéseket 
hajtson végre, valamint, hogy képes legyen igazolni azt, hogy az adatkezelési 
tevékenységek a hatályos jogszabályoknak megfelelnek.

c) Ezt a szabályozást az adatkezelés jellegének, hatókörének, körülményeinek és 
céljainak,  valamint  a  természetes  személyek  jogait  és  szabadságait  érintő 
kockázatnak a figyelembevételével kell meghozni.

Beépített  és  alapértelmezett  adatvédelem,  adatbiztonság 
biztosítása

Az adatkezelő a tudomány és technológia állása és a megvalósítás költségei, továbbá 
az  adatkezelés  jellege,  hatóköre,  körülményei  és  céljai,  valamint  a  természetes 
személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú 
kockázat  figyelembevételével  mind  az  adatkezelés  módjának  meghatározásakor, 
mind  pedig  az  adatkezelés  során  olyan  megfelelő  technikai  és  szervezési 
intézkedéseket hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, például az 
adattakarékosság  hatékony  megvalósítása,  másrészt  az  e  rendeletben  foglalt 
követelmények  teljesítéséhez  és  az  érintettek  jogainak  védelméhez  szükséges 
garanciák beépítése az adatkezelés folyamatába.

Ideértjük, többek között, adott esetben:

a) a személyes adatok álnevesítését és titkosítását;
b)  a személyes adatok kezelésére használt rendszerek és szolgáltatások folyamatos 

bizalmas jellegének biztosítását, integritását, rendelkezésre állását és ellenálló 
képességét;

c)  fizikai vagy műszaki incidens esetén az arra való képességet, hogy a személyes 
adatokhoz való hozzáférést és az adatok rendelkezésre állását kellő időben 
vissza lehet állítani;

d)  az  adatkezelés  biztonságának  garantálására  hozott  technikai  és  szervezési 
intézkedések  hatékonyságának  rendszeres  tesztelésére,  felmérésére  és 
értékelésére szolgáló eljárást.

Fenti  megfelelő  szintű  technikai  és  szervezési  intézkedések  biztosítják,  hogy 
alapértelmezés szerint  kizárólag olyan személyes adatok kezelésére kerüljön sor, 
amelyek  az  adott  konkrét  adatkezelési  cél  szempontjából  szükségesek.  Ez  a 
kötelezettség  vonatkozik  a  gyűjtött  személyes  adatok  mennyiségére,  kezelésük 
mértékére, tárolásuk időtartamára és hozzáférhetőségükre. 
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Ezek az intézkedések különösen azt kell, hogy biztosítsák, hogy a személyes 
adatok  alapértelmezés  szerint  a  természetes  személy  beavatkozása  nélkül  ne 
válhassanak hozzáférhetővé meghatározatlan számú személy számára.

A biztonság megfelelő szintjének meghatározásakor kifejezetten figyelembe kell venni 
az adatkezelésből eredő olyan kockázatokat, amelyek különösen a továbbított, tárolt 
vagy  más  módon  kezelt  személyes  adatok  véletlen  vagy  jogellenes 
megsemmisítéséből, elvesztéséből, megváltoztatásából, jogosulatlan nyilvánosságra 
hozatalából vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférésből erednek.

Adatvédelmi hatásvizsgálat

Ha az adatkezelés valamely – különösen új  technológiákat alkalmazó – típusa –, 
figyelemmel annak jellegére, hatókörére, körülményére és céljaira, valószínűsíthetően 
magas kockázattal  jár  a  természetes személyek jogaira  és szabadságaira nézve, 
akkor  az  adatkezelő  az  adatkezelést  megelőzően  hatásvizsgálatot  végez  arra 
vonatkozóan, hogy a tervezett adatkezelési műveletek a személyes adatok védelmét 
hogyan érintik. Olyan egymáshoz hasonló típusú adatkezelési műveletek, amelyek 
egymáshoz hasonló magas kockázatokat jelentenek, egyetlen hatásvizsgálat keretei 
között is értékelhetőek.

Az  előző bekezdésben említett  adatvédelmi  hatásvizsgálatot  különösen az  alábbi 
esetekben kell elvégezni:

a) természetes  személyekre  vonatkozó  egyes  személyes  jellemzők  olyan 
módszeres  és  kiterjedt  értékelése,  amely  automatizált  adatkezelésen  – 
ideértve  a  profilalkotást  is  –alapul,  és  amelyre  a  természetes  személy 
tekintetében joghatással  bíró vagy a természetes személyt  hasonlóképpen 
jelentős mértékben érintő döntések épülnek;

b) a  személyes  adatok  különleges  kategóriái,  vagy  a  büntetőjogi  felelősség 
megállapítására vonatkozó határozatokra és bűncselekményekre vonatkozó 
személyes adatok nagy számban történő kezelése; vagy

c)   nyilvános helyek nagymértékű, módszeres megfigyelése.

A természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve magas kockázattal járó 
ilyen esetekben az adatkezelő – annak érdekében,  hogy az adatkezelés jellegét, 
hatókörét,  körülményeit  és  céljait,  valamint  a  kockázat  forrásait  figyelembe  véve 
felmérje a magas kockázat különös valószínűségét és súlyosságát – az adatkezelés 
előtt  adatvédelmi  hatásvizsgálatot  végez.  Ez  a  hatásvizsgálat  magában  foglalja 
különösen az említett kockázat mérséklését, a személyes adatok védelmét, valamint 
az  e  rendeletnek  való  megfelelés  bizonyítását  célzó  tervezett  intézkedéseket, 
garanciákat és mechanizmusokat.

A  szervezet  a  NAIH  által  közzétett  és  ajánlott  ún.  PIA  szoftver  alkalmazza  a 
hatásvizsgálat elvégzéséhez. Az elkészített hatásvizsgálati anyagot az adatkezelés 
utáni adatmegőrzési idővel azonos ideig kell megőrizni.

Hatásvizsgálatot nem kell végezni, amennyiben jogszabályi előírás keretében 
történik az adatkezelés.
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Az adatvédelmi hatásvizsgálat elvégzéséhez szervezetünk ún. Eljárásrendet adott ki.

A személyes adatok felülvizsgálata

Annak  biztosítása  érdekében,  hogy  a  személyes  adatok  tárolása  a  szükséges 
időtartamra  korlátozódjon,  az  adatkezelő  törlési  vagy  rendszeres  felülvizsgálati 
határidőket állapít meg.

A szervezet vezetője által megállapított 
 rendszeres általános felülvizsgálati határidő: 3 év. Felelőse a szervezet 

vezetője és az általa kijelölt dolgozók.
 az  adatselejtezés  miatti  felülvizsgálat  minden  évben,  a  szervezetet 

bemutató fejezetben rögzített hónap történik. Ezekért a nyilvántartást és 
adatot kezelők és a szervezet vezetői a felelősek.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy 
más  módon  kezelt  személyes  adatok  véletlen  vagy  jogellenes  megsemmisítését, 
elvesztését,  megváltoztatását,  jogosulatlan  közlését  vagy  az  azokhoz  való 
jogosulatlan hozzáférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfelelő és kellő idejű intézkedés hiányában fizikai, vagyoni 
vagy nem vagyoni károkat okozhat a természetes személyeknek, többek között  a 
személyes  adataik  feletti  rendelkezés  elvesztését  vagy  a  jogaik  korlátozását,  a 
hátrányos  megkülönböztetést,  a  személyazonosság-lopást  vagy  a 
személyazonossággal való visszaélést.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkül, legkésőbb 72 órán belül be 
kell  jelenteni  az illetékes felügyeleti  hatóságnál,  kivéve, ha az elszámoltathatóság 
elvével összhangban bizonyítani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valószínűleg 
nem jár kockázattal a természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve. 

Az érintett személyt késedelem nélkül tájékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens 
valószínűsíthetően  magas  kockázattal  jár  a  természetes  személy  jogaira  és 
szabadságára  nézve,  annak  érdekében,  hogy  megtehesse  a  szükséges 
óvintézkedéseket.

Adatvédelmi incidens bekövetkezte után vizsgálatot kell tartani annak érdekében, hogy 
megállapítható legyen, milyen intézkedéseket kell hozni a hasonló esetek elkerülése 
végett. A vizsgálat megállapításai szerint kell intézkedni a hasonló esetek elkerülése 
végett.

Az  adatvédelmi  incidens  bejelentéséhez,  vizsgálatához,  utóintézkedések 
végrehajtásához szervezetünk ún. Eljárásrendet adott ki.
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Az adatfeldolgozó

Ha az adatkezelést az adatkezelő nevében más végzi, az adatkezelő kizárólag olyan 
adatfeldolgozókat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelelő garanciákat nyújtanak 
az  adatkezelés  e  rendelet  követelményeinek  való  megfelelését  és  az  érintettek 
jogainak  védelmét  biztosító,  megfelelő  technikai  és  szervezési  intézkedések 
végrehajtására.

Az adatfeldolgozó az adatkezelő előzetesen írásban tett eseti  vagy általános 
felhatalmazása nélkül további adatfeldolgozót nem vehet igénybe.

Az  adatfeldolgozó  által  végzett  adatkezelést  olyan  –  az  adatkezelés  tárgyát, 
időtartamát, jellegét és célját, a személyes adatok típusát, az érintettek kategóriáit,  
valamint az adatkezelő kötelezettségeit és jogait meghatározó – szerződésnek vagy 
más jogi aktusnak kell szabályoznia, amely köti az adatfeldolgozót az adatkezelővel 
szemben. 

A szerződés vagy más jogi aktus különösen előírja, hogy az adatfeldolgozó:

a) a személyes adatokat kizárólag az adatkezelő írásbeli utasításai alapján kezeli – 
beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik ország vagy nemzetközi 
szervezet számára való továbbítását is –, kivéve akkor, ha az adatkezelést az 
adatfeldolgozóra  alkalmazandó  uniós  vagy  tagállami  jog  írja  elő;  ebben  az 
esetben erről a jogi előírásról az adatfeldolgozó az adatkezelőt az adatkezelést 
megelőzően értesíti,  kivéve, ha az adatkezelő értesítését az adott  jogszabály 
fontos közérdekből tiltja;

b) biztosítja  azt,  hogy  a  személyes  adatok  kezelésére  feljogosított  személyek 
titoktartási  kötelezettséget  vállalnak  vagy  jogszabályon  alapuló  megfelelő 
titoktartási kötelezettség alatt állnak;

c) meghozza a adatkezelés biztonságához szükséges intézkedéseket;
d) tiszteletben tartja a további adatfeldolgozó igénybevételére vonatkozóan a már 

rögzített feltételeket;
e) az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési 

intézkedésekkel  a  lehetséges  mértékben  segíti  az  adatkezelőt  abban,  hogy 
teljesíteni  tudja  kötelezettségét  az  érintett  III.  fejezetben  foglalt  jogainak 
gyakorlásához kapcsolódó kérelmek megválaszolása tekintetében;

f) segíti  az  adatkezelőt  a  hatásvizsgálatra  és  az  incidens  kezelésre  előírt 
kötelezettségek teljesítésében,  figyelembe véve az adatkezelés jellegét  és az 
adatfeldolgozó rendelkezésére álló információkat;

g) az adatkezelési  szolgáltatás nyújtásának befejezését  követően az adatkezelő 
döntése  alapján  minden  személyes  adatot  töröl  vagy  visszajuttat  az 
adatkezelőnek,  és  törli  a  meglévő  másolatokat,  kivéve,  ha  az  uniós  vagy  a 
tagállami jog az személyes adatok tárolását írja elő;

h) az  adatkezelő  rendelkezésére  bocsát  minden  olyan  információt,  amely  az  e 
cikkben meghatározott kötelezettségek teljesítésének igazolásához szükséges, 
továbbá amely  lehetővé teszi  és  elősegíti  az  adatkezelő  által  vagy az általa 
megbízott más ellenőr által végzett auditokat, beleértve a helyszíni vizsgálatokat 
is.
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V. fejezet

Egyéb rendelkezések

Jelen szabályozás fejezeteink felülvizsgálata szükség szerint,  de minimum három 
évente történik meg.

A papír alapú anyagok megőrzése egy iratgyűjtőben történik, az elektronikus anyagok 
készülhetnek  egyedi  számítógépen,  de  azok összességéről  pendrive-n  biztonsági 
mentést szükséges végezni. Utóbbi biztosítja az elkészült összes anyag egy helyen 
lévő fellelhetőségét.

Az  önkéntes  hozzájárulás  papíralapú  nyilatkozatainak  egy  helyen  való 
tárolását és megőrzését a Szervezet vezetése egyedileg szabályozza.

Nyilvántartások vezetése

Az adatkezelő  vagy az adatfeldolgozó megfelelő  nyilvántartást  vezet  a  hatásköre 
alapján végzett adatkezelési tevékenységekről. Minden adatkezelő és adatfeldolgozó 
köteles a felügyeleti hatósággal együttműködni és ezeket a nyilvántartásokat kérésre 
hozzáférhetővé tenni az érintett adatkezelési műveletek ellenőrzése érdekében.

A szervezet felméri a kezelt személyes adatok körét, kezelésük és tárolásuk módját, 
mely alapján összeállítja az ún. adatvagyon leltárt.

Továbbá nyilvántartást vezetünk 
 a kiadott Eljárásrendekről,
 az incidensekről,
 az elkészített határvizsgálatokról és érdekmérlegelés tesztekről,
 az érintetti joggyakorlásról.

Papír alapon csak azon nyilvántartást,  nyilatkozatot stb. kell  tárolnunk, melyen az 
átvétel, vagy igazoló aláírás megléte a cél. A többi nyilvántartás vezetése megengedett 
elektronikus  módon,  azonban  azoknak  is  naprakésznek  kell  lennie,  esetleges  az 
ellenőrzési  jogot  gyakorló  felügyeleti  és  ellenőrző szerveknek,  hatóságoknak való 
bemutatás biztosítása érdekében.

Nyilvánosságra hozatal

Jelen szabályozás keretében

a) az Általános adatvédelmi és adatkezelési tájékoztatót az abban rögzített módon 
tesszük közzé. A dolgozók adatkezelésével kapcsolatos tájékoztatók kiadása 
az  érintettek  felé  papíralapon  történik  meg,  melyhez  átvételi  jegyzéket 
alkalmazunk, a kiosztás tényét bizonyítandó. Azon egyedi jellegű adatvédelmi 
és adatkezelési  tájékoztatósok,  melyek egyes speciális  esetben készülnek, 
vagy az adott esethez alkalmazkodva kerülnek kiadásra, vagy az adatbekérés 
során alkalmazott dokumentumon kerülnek rögzítésre.
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b) a Szervezet Belső adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzatát  a Szervezet 
összes  dolgozójával  –  munka  jogviszony  típusától  függetlenül  –  meg  kell 
ismertetni, s ezt ún. Megismerési és tudomásulvételi jegyzéken aláírásukkal 
igazolni kell.

c) a  Szervezet  által  kiadott  az  Eljárásrendeket,  hatásvizsgálatokat, 
érdekmérlegelési teszteket, a személyes adatkezeléssel kapcsolatos bármely 
más  egyéb  dokumentumokat  nem tesszük  közzé,  abba  csak  a  Szervezet 
vezetőinek, az azzal kapcsolatos feladatot ellátó dolgozóknak, az ellenőrzési 
jogot  gyakorló  felügyeleti  és  ellenőrző  szerveknek,  hatóságoknak  van 
betekintési  joga.  Abból  közzé  tenni  érintetti  joggyakorlás,  vagy  közérdekű 
adatigénylés esetén, a Szervezet vezetőjének egyedi döntése alapján szabad. 


